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La sensazione di dover rincorrere il
tarda ad arrivare, le fatiche che no
ripagate con i risultati ottenuti: que
e grossolane che lascia questo 202

Ma, ad uno sguardo piu attento, non

la disponibilita a mettere in discussione
percorsi complessi e faticosi.

La determinazione € salda e la strada e tracciata: a passl, ma

sempre guardando avanti.
federica castellaro
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STORIA

La cooperativa di tipo A nasce nel 1990

dalla volonta di un gruppo di giovani

radicati nel territorio di Moncalieri che I L N o S T

individuano, come ambito d’intervento

per il loro impegno nel sociale, Il nome della Cooperativa trae origine dalla parabola di Giona: egli si
I"accoglienza alle donne sole con figli. stava recando a Ninive per svolgere la sua missione di profeta, ma prima

Il gruppo di giovani fruisce dell’appoggio  doveva affrontare I'attraversamento di un grosso deserto, cosicche' decise
dei padri Maristi, sia nella condivisione di riposarsi un po' prima della partenza. Dio allora, per rendere ancora piu
ideale del progetto della cooperativa, ristoratore il suo riposo, fece crescere accanto a lui un albero di ricino,

che nel sostegno concreto, attraverso la ampio e rigoglioso. Sotto questa piacevole ombra, Giona ebbe modo di
locazione di una stru

proprieta, che di
servizio.
Successi

svilupg

te

a

are fresco e di riposarsi dalle sue fatiche.
mbra era davvero piacevole e quella citta molto lontana, per cui
ica a lasciare questo luogo cosi accogliente. Dio si
aveva delle resistenze a ripartire e aveva bisogno che
ua opera di profeta, per cui decise di far seccare la
siona non rimase che rimettersi in cammino e
- hiamato a compiere.
suoi servizi, vuole essere questo per le
ove trovare riparo, dove riposarsi dalle fatiche
trirsi per un periodo. Ma ad un certo punto il
iare andare le persone, per permettere loro
Dnomia.
orgoglio, certe di riuscire a trasmettere

e che accogliamo.
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Federica Deborah Silvia Antonella
Castellaro Muzio Griglio Pisegna
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Nel 1991 la cooperativa IL RICINO
apre la coomunita per madri con
bambini, servizio che rappresenta
ancora oggi l'attivita principale
dell'impresa.

La comunita puod ospitare 6 nuclei i
fino ad un massimo di 14 persone. | i
Nel corso degli anni sono stati
accolti 216 minori insieme alle loro
mamme. All'interno della comunita
prestano il proprio servizio 6
educatrici, 1 operatrice socio-
sanitaria e una coordinatrice

iene attivato il
lle autonomie

ad oggi conta 5 ap-
estinati ad

lei familiari.

ce dall'esigenza

o "ponte" tra
struttura e la

ia dei nuclei.

ale el

to diuna

sociale e personale
'acquisizione di

e competenze che

tano una progressiva

_ 2 : pendenza dal circuito

= NP 2 Q I &Ssistenziale

Tra il 2016 e il 2020 la cooperativa ottiene
I'accreditamento con il Comune di Torino
per gestire i PPM, i cosiddetti progetti
preventivi all'inserimento in comunita dei
minori, i post-dimissioni e I'educativa
territoriale per il Distretto Sud-Ovest.
Questi progetti si rivolgono ai minori inseriti
in contesti familiari fragili e lI'intervenot si
svolge presso il domicilio della famiglia o sul
territorio di appartenenza. la Cooperativa
dal 2019 dispone anche di un proprio spazio
dove poter svolgere attivita educative con i
nuclei seguiti, denominati Spazio Tea -
tessere, educare, agire.
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ONTI DI

Il 2021 ha visto il consolidamento,
educativo nei confronti dei padri,
anche con i cambiamenti sociali i
fortuna, un ruolo sempre piu impo
figli.

Gli interventi educativi che hanno come d

ascrivibili ai progetti con le coppie genitoriali

oppure rientrano nei diritti di visita dei minori rispetto ale Ofe non
convivente (solitamente il padre), o ancora possono essere interventi di
sostegno alla genitorialita, sia con nuclei ove siano presenti padre e madre,
sia in famiglie monogenitoriali composte dal solo papa insieme ai figli.
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TERRITO

SERVIZIO IN CRESCITA

400
300
200

100

anno 2020 . anno 2021
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IL BILAN
PATRIMO

STATO PATRIMONIALE

PASSIVITA

Descrizione Importo Conic Descrizione

CASSA COMTANTI 955, 27| 102133 [CARTASI-CARTA CREDITO
CARSE 2 262, 57 1.02 |BANCHE
CASSA AMMINISTRAZIONE 659,53 501001 |FORMITORI MAZIONALI
A 1.207:; %7 §.01 |FORNITORI

BANCA SELLA 18,120, 63| 505000 |[BETRIBUZIOND/OIFENOENTI

THTESA SANFADLD S_FLA. 2%, 338, 30 F.0F |PERSCMALE
| BAMCHE &G, 488, ¥1| 505001 INF3

ALTRI TITOLT A EREVE TERMIXE 75363, B0 5.06 |ENTI PREVIDENZIALT

QDOTE FOMDI O THVESTIHENWTO 202.089, 60| S0T00L |ERARRTO C/RIT, FISCALI REDDITO LAVD
POLIZZR 99729, 77| 507002 |ERARIO C/RIT. FISCALI REDDITO OI L
ALTRI WVALORI MOEILIRRI K EREVE 3Z7.1B3,17| 507032 |IMPOSTA S0ST.RIV. TER 1713 EfA
CRETITI W/CLIENTI MAZIONALI 108. 771,65 5.07 |STATO ED RLTRI ENTI PFUBELICT
CREDITI W/CLIENTI 10B.771,65%| 511007 |FATTURE DA RICEVERE

LIENTI C/FATTURE DX EMETTERE 6E.394,8%| 511067 |DEBITI W/CADZIONI
JELIENTI RICAVI D& FATTURARE ., 294, 89 F.E1 |ALTRI DERITI
FORMITORI CfANTICIFI PER ACCONTI W §30,23| S51z001 |RATEI PASSIVI
|FORMITORT CONTO DEEITORI Hi0, 23 B.52 |RATEI PAREIVI
5001 Cf30TTOSCRIZIONT 25,00| 605000 |[FONDO TRATTAMENTO OI FIME RAPFORTO
f20CT VERSAMEWTI DOVUTI Z5,.00 £.0% |FOMDDO TRATTAMENTO OI FINE RAFPORTO
1.R.A&.F. ACC.VERSATI 573,80 EQTOOZ |FONDO AMMORTAMENTO IMEIANTI TECHIC
CREDITI W/LD STATO ED ALTRI ENTI F §73,B0| €3700% |F.A. MADCHIME D'OFFICIO ELETTROMIC
ERARTO C/IVA 11.115, 71| 607010 |F.A. MOBILI ED RRREDI
ERRRIO CfIVA 11.115, 71| EOT014 |FONDO AMMORTAMENTO COSTT FLUORIEKNA
RISCONTI ATTIVI 1.142,%2| 607020 |F.0O AMMORT. ADTOVETTURE MOTOVEICS
RISCONTI ATTIVE 1.142,%2| 60T0ZZ |F.A. ATTE. VARIA E MTHUTA

TMFIANTI TECHICT SFECIFICI §.734,. 00| EQTOZE |FONDO AMMORT. OOSTRUZIONI LEGCERE
HACCHINE ['DFFICIO ELETTROMICHE 4,280,23| 607030 |F.D0 AMM. 8P, DOSTITUZIONE E IMEIA
MOBILI ED ARREDI 29,000, 08| EOTD43  |FONDO AMMOSTRMENTO SOFTHARE
COSTROZIONT LEGRERE HEO, TH §.07 |FONDI DT AMMORTRMENTO
AUTOVETTDORE E STIMILIT 17.062, 77| 701004 |CARITALE SOCIALE
ATTREZZATURA VARIA E MINUTA £.BEE, 24 7.01 |CAPITALE SOCTALE
IMMOETILIZZAZIONT MATERIALI 65,464, 83| 702001 |RISERVA LEGALE
SFESE DI COSTITUZIONE E ITHFIANTO 3.994,71| 703004 |ALTRE RISERAVE FACOLTATIVE
SOFTHARE 2.268,%4| 7030127 |F.DO0 RISERVA STRTUTARIA INDIV. ART
lcosTI FLURIEMMALI OB AMBORTIZIARE 23%.479,3% 7.03 |RISERVE DI UTILI
IMMOETLIZZIAZIONT IMMATERTALI 245.742,14
DEFOSITI CADZ OLTRE ANNO 1.E30, T8
TITOLI BT PARTECIFAZIONE 1. 030, TH

Totale ALEiVita' BPE. 607,00 Totala Pasaiviea*
|PEpcies 3" eEaral e 12,081, 3% Ueile d'eséralile

Totale a Pareggic 307.630, 3% Totala a Faragglo

ricino




IL BILAN
ECONOMI

COSTI

CONTO ECONOMICO

RIC AW

Descrizione

ALTRI RICAVI E EROVENTI
FROVENTI FATRIMOHIALI DIVERSI
INTERESSI ATTIVI 30 ofe BANCARI
INTERESRT ATTIVI
ARROTOWOAMENTI RTTIVI
SOFRAVVENIENZZ ATTIVE (AS)
BONUS SAMIFICAZIONE

FROVENTI DIVERSI D'ESERCIZIO
CONTRIBOTI IN DOHTO ESERCIZIO
FROWENTI STRAORDIHART
PRESTAZIONI E SERVIEZI
FRESTRZIONI E SERVIZI

Conto
30T0ZE
5.@7
303003
5.00
311003
511025
311145
5.11
517043
5.132
517000
5.17

|Ih!5:d!ﬂ1ne

|maTERTALE DIDATTICO

ACQOISTO MATERIALI CT DOMEUMD
ACQOISTY MATERIALE VARIO
ACQOISTO BMRT. CONIORAS ALIMENTARE
SPESE SOCTALITH

Importo

6B3, 57
£.904,63
1.366,44

BLFEL-F A 1
4. 338,70
1,294, 34
1,028, 40
4.623,27
1_Z89,.63
2.733,6D0
E. TS0, 00
1.578, 42

43.593,13

257.529, 98

5B.773,TH

. 501,77
3,586, 38

T1.102,19
13.282,91
GED, DO
85.200, 46
5.303,43
24.362,51
30.265, 34
7.6553,50
1,708,152
LF{ P L
2,530, 40
LA, TH, 30
334,51
334,51
23.735,17
29_735,17
1.546, 96
2.334,.07
3.3E1,.03
126,00
128,00
178, ¥7
37E, 37
2.436,T0
2436, TD
E.GTE 4D
3.730,4D0
10.40E, B0
6ED, 55
a77,. 50
LLEW-
59, 50

HATERIALI DI COHSOMO FER FULIZIA
CcOITI
ACQUOIETO BMEDICIHALT
CARBURANTI E LUEBRIFICRHTI
A00. EENI BOMUS SRHITICAZICNE
QUOTE ALIMENTARI

INATEH'[.M.E OI RREEDD
ISTI

ATIF. E SALARI SOOI LAVORATORI
STIF. E SALARI DIFEKIENTI
COATO CEL PEREORALE
IEHHTRIEHTI IHRIL

INFS SOCI LAWORATORL

INFS DIPENDENTI

FEZR BENI E SERWIZI DORERELATI

CONTRIBOTI INTERRRTIVI

CONTRIBOTI SOCIALI SO0 STIFEMDI E 5
TEATTAMENTO DI -FINE RAFFORTO DIFEN
TRATTAMENTD FIME HAFPFORTO S0CI
TREATTAMENTO DI FIHE RAFFORTO
JUTEHIE ENMERCZETICHE (EMEL, GAE,
AOCOA

JRISCALDRMENTO

SFESE CONDOMINIALIL

|DTENZE ENERGETICHE

ALTRE MANUTEHZIONI E RIPARAZIONT
|HAMOTENZIIONTI E ARIPARAZIONI
AFFITTI PRISIVI

LOCRZTICHT

TELEFONITHE

IEE

SFESE TELEFONO CELLULARE
IALTRE UTEMIE

PRESTAZIONT OCCASTONALE
COMP . FROFESEIONALI E DT LAV. AKTON
RISTORANTI E ALEERGHI

WIAZGI E TRASFERTE

ASSICURARLIONT

FASSTICURAZIIONT

SERVILII M. VI E CONTREILL
ELRSORRIICHE DATI PFRGHE
ELABORRIIONE L[ATI

CANCELLERISR ETHRMFRTI FOTOOOFIE
CONTRIBUTO DI REVISIOHE SIEMHALE
JCONTRIBOTI ASSOCIATIVI
AEBOMAMENTI, FERIOODICI,

LIEBRI

|SFESE GENERALI DI
KMMORTARHENTO 08D,
AHMORTAHERTO ORD.
AMMORTAMENTO ORLO.

ricino

A THTSTRALTONE
ATTREZZIATURA
MACCHINE O*UFFIC
HWORILI ED ARREDI

2,501, 96
174,29
245,00

1.870,45




IL BILAN
ECONOMI

COSTI

CONTO ECONOMICO

Importo Conto Diescrizione
ORD. AUTOVETT: MOITOVE 4.285, 69
ORD. IMPIANTE 245,60
ORDIMARD IMMOBILIZZAZ E.301,03
ALTAI COSTI FLORIENHA 1,500, 43
|AM, IMMOBIL. [MMATER. ED ALTRI CO 2. 000,43
INTERESSD FASSIVI DI efc ERMCARI T T
INTERESSL FASSIVI LIVERSI 13
IFESE BANCARIE 1.187,31
|ONERT FIHRMZIIARI 2.175,89
SOFRAVVENIENZE FR3S. (BT 1.515,68
[ONERT STRAORDIHART Z.5159,68
ARROTONDAMENTI BASSIVI 113,35

AMMENDE E HDLTE 540,91
COSTI INDEDOCIBILI BET, 34
RIMBOFRSI SPEEE 152,00
FERDITE E CORTI VAKI D'ESERCIZIO0 1,433, 60
TAZSE CIRCOLAZIONE FROFRIETR' 240,34
IMFOSTA DI REGISETRO Z0E, 0n
TAZSA BADCOLTA RIFIUTI 3.180,13
ODTRITTI ESAZIOHE AMNUALLE C.C.T.A.RA 18%,.00
VALORT BOLLATI 32,60
FORERI TRIBOTARI IHDIRETTI D"ESERCI 2.347,97
PERESTAZIONI DI SERVIEI 2.488,17

HOLEGEIO 2.3L0,0%
CONSULENZE 1E.430,00
CORSI DI FORMAIIOHE A.004,00
CANOME FROGEAMMA CONTAEILITA' oo, 00
CANGHE INTERHET LR A1
FEEATAZICHE DI RERVIZI 24,733, 34

Tatals Costcl HBG. 100, 5% Totals Elasvi
|HEile d'esercisla Papdits d'esdrsiiio

Totalea a Faraegglo 585.308,5% Tortales a Faragglo
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IL VALO
PRODUZ

2018 € 549.289

2020 € 547172

2021 € 555.994

0 250 1.000 1.250

ricavi dalla vendita dei servizi

. contributi in conto esercizio

. totale valore della produzione
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IL COS
PERSO

o1g € 270.773

2019 € 307.949

2021 = € 313.303

0 250 500 750 1.000

salari e stipendi

. - totale costo del
oneri sociali
personale

TFR
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D'ESER

2018 € 1.612
2019 € 8.897
2020 € 8.727
2021 € -12.083
° %5 O .6 O
’ ’ ’ ’ ’ R . R 0.

Q‘Q'\Q’Q /\.QQD.Q%.Q
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NOTE A

Successivamente alla chiusura dell’esercizio 2021, e stata necessaria una riflessione piu approfondita, in
relazione al risultato passivo.

Le spese per il personale risultano essere aumentate significativamente a fronte di ricavi rimasti pressoche
identici.

L’analisi eseguita fornisce una spiegazione sulle motivazioni sottostanti a questi dati.

Progetti Domiciliari

Nel 2020 i progetti domiciliari gestiti per conto della Citta di Torino sono aumentati e il CdA ha pensato, nel
2021, di aumentare il monte ore di alcune socie e dipendenti per poter far fronte alla crescita della
domanda.

In effetti dalle 103 presenze del 2020, siamo passati alle 169 del 2021. Il fatto che ad un aumento dei casi
non sia corrisposto un aumento del fatturato, e stato determinato dall’emergenza sanitaria legata alla
pandemia e alla relativa normativa vigente.

Le frequenti quarantene dei nuclei seguiti, I'insorgere di sintomi possibilmente riconducibili a Covid-19, hanno
determinato I'impossibilita di svolgere un considerevole numero di ore, al fine di garantire la sicurezza dei
lavoratori, come previsto da normativa. Dagli accordi di accreditamento con il Comune di Torino non &
prevista la fatturazione di ore non erogate, nemmeno per motivi indipendenti dalla volonta della
Cooperativa.

Cid ha determinato un significativo ridimensionamento del fatturato relativo a questo servizio, se raffrontato
con l'investimento fatto rispetto all’'aumento del personale e al maggior numero di casi accolti.

Comunita

La comunita genitore-bambino ha visto per tutto il 2021 |la riduzione del numero massimo di ospiti accolti (da
14 a 13) per via dei protocolli legati al'emergenza da Covid-19 e al contempo, alle dimissioni di un nucleo di 4
persone, la stanza liberata non & stata occupata per ben 2 mesi a causa della mancata segnalazione di
nuclei da inserire da parte del Comune di Torino, committente principale.

Il personale educativo non si & invece ridimensionato, dovendo comunque garantire la copertura del Servizio
sulle 24 ore.

Al contempo sono aumentate le ore in cui & stato necessario sostituire il personale assente per sintomi lievi,
ma riconducibili a Covid-19, cosa che ha gravato ulteriormente sulle spese relative a personale.

Rateie TFR

Un altro elemento che grava sull’aumento dei costi del personale sono i Ratei e soprattutto il TFR che tutti i
soci e dipendenti hanno deciso di lasciare in azienda. Nel 2021 la quota relativa al TFR ha cubato sul conto
economico per una cifra pari a circa 30.000 euro.

In sintesi, dai dati emersi & evidente come i riflessi della pandemia abbiano inciso in maniera significativa sul
risultato di esercizio. La scelta strategica di aumentare le ore del personale, sarebbe stata in linea con
I’effettivo aumento del lavoro dell’équipe territoriale, se non ci fossero state queste continue sospensioni del
lavoro legate alla normativa per la prevenzione del contagio da Covid-19.

Per il prossimo esercizio sara valutato di proporre ai soci e dipendenti di spostare il TFR al di fuori
dell’azienda.
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RELAZI

L'esercizio 2021 ha visto confermati i servizi della comunita genitore-bambino e delle autonomie guidate:
guesti due servizi sono rimasti invariati. Nell'ambito del lavoro educativo con le madri della comunita, si sono
organizzate delle attivita qualii "Gruppi Mamme" e il progetto "Mi Fido di Me". | gruppi mamme sono stati
pensati dall’équipe educativa per poter offrire alle ospiti, uno spazio “altro” rispetto a quello comunitario, in
cui potersi confrontare su argomenti che toccano, in modo differente, la sfera personale di ognuno.

Il laboratorio Mi fido di me ha avuto come obiettivo sostenere le partecipanti nella ricerca di una maggiore
valorizzazione della propria persona e della propria storia, attraverso I'utilizzo delle arti marziali e della
creativita.

La cooperativa ha rinnovato la domanda di accreditamento con il Comune di Torino per la gestione degli
IEPD (interventi educativi professionali domiciliari), dichiarando la disponibilita per un numero maggiore di
ore e ha proposto un progetto per I'accreditamento alla nuova mission dell’educativa territoriale denominata
Diritti di Visita. La cooperativa & stata accreditata per tutti i progetti proposti.

| servizi territoriali sono aumentati relativamente al numero di casi seguiti.
Spazio Tea, nonostante venga molto frequentato dall'équipe territoriale insieme alle famiglie seguite, non &

ancora stato utilizzato per la realizzazione di attivita rivolte ai privati, come da progetto inizialmente
immaginato. Anche in questo caso la pandemia ha giocato un ruolo fondamentale, impedendo lavori in
gruppo e assembramenti. Questo obiettivo rimane presente nel futuro prossimo della cooperativa.

La cooperativa ha partecipato ad un bando di Compagnia di San Paolo, Next Generation You, volto a
rafforzare la struttura ed il modello organizzativo delle realta del terzo settore. il bando & suddivido in 2 fasi
e la cooperativa ha superato la prima fase, ricevendo un finanziamento per il lavoro esplorativo svolto. Al
momento si stanno attenendo gli esiti della seconda fase, che prevede un finanziamento per il sostegno
concreto in direzione di una riorganizzazione piu funzionale all’azienda. Questo progetto e stato realizzato in
collaborazione con SEF Consulting.

La cooperativa ha avuto un finanziamento nell’ambito dell’Avviso 46 di Foncoop che é stato utilizzato per
svolgere una formazione per i membri del Consiglio d’Amministrazione e per la responsabile amministrativa
con Antonio Cajelli, consulente che si occupa di controllo di gestione e analisi del bilancio, oltre che di
efficientamento aziendale.

L’attenzione della cooperativa rimane orientata sull’obiettivo di efficientare i servizi e di migliorarsi
nell’ambito del controllo di gestione al fine di garantire continuita aziendale, una buona qualita dei servizi e
condizioni di lavoro per soci e dipendenti maggiormente soddisfacenti.

Un altro obiettivo importante che ci si € dati a fine 2021 e che verra perseguito per I'anno 2022 ¢ destinare
una sempre maggiore attenzione al benessere delle lavoratrici e dei lavoratori della cooperativa, soci e
dipendenti, soprattutto, ma non solo, in virtu di questi ultimi 2 anni estremamente faticosi.

FIRMATO IN ORIGINALE DIGITALMENTE DA
PRESIDENTE — CASTELLARO FEDERICA

TORINO, 26/04/2022
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